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مقدمة
الغرض من هذه السياسة التعريف بالمبادئ والإرشادات الخاصة بآلية استرداد التبرع بحسب

رغبة المتبرع أو وفق سياسة واليات الجمعية.

البيان
جميع التبرعات يتم تقديمها طواعية و وفق الطرق النظامية و يجب أن تحرص الجمعية على أن

جميع التبرعات ستصل إلى مستحقيها وتعمل على تحقيق رغبة المتبرع . 

النطاق
تحدد هذه السياسة المسؤوليات العامة في الاسترجاع والمسؤوليات المحددة لجامعي

التبرعات ومانحيها، وفيما يتعلق باستخدام الأموال والمسؤولية عنها.

آلية الاسترداد
تخضع آلية الاسترداد للضوابط الشرعية المعمول بها في المملكة العربية السعودية والتي

:تقتضي ما يلي
.يمكن استرداد للمبالغ التي تم تحويلها للجمعية عن طريق الخطأ.1

يتاح استرداد التبرعات خلال يومين عمل من عملية التبرع شريطة ألا يكون التبرع مرتبط.2
.بمشروع يتم تنفيذه في لحظة التبرع لاحتمالية صرف التبرع ضمن المشروع

.لا يمكن استرجاع التبرعات المرتبطة بالأوقاف أو الزكاة.3
عند الرغبة في الاسترجاع يجب التقدم بطلب مكتوب لإدارة الجمعية موضحاًًاًً فيه مبررات.4

.الاسترجاع خلال مدة لا تزيد عن يومين عمل
يتم الإرجاع بالطريقة المناسبة (على نفس وسيلة الدفع التي تمت منها عملية الدفع).5

وبحسب ما تراه الجمعية، وفي غضون فترة ثلاثين يوماًًاًً من تاريخ توفير البيانات التي تطلبها
الجمعية، مخصوما منه أي مصروفات أو رسوم اقتطعت من المبلغ في عملية التبرع، أو تكون

لازمة لعملية الإرجاع.

ملاحظـةـ: للجمعية الحق الكامل في رفض إعادة الأموال للمتبرع إذا تبين وجود تحايل وسوء
نيه من المتبرع أو أن التبرع تم بالنيابة عن طرف آخر

 

جمعية ذو النون 
2335 بترخيص 2022تأسست في 

للرعاية الصحية المنزلية



T h u n o o n O r g
 

Hom_hail@hotmail.com

www.thualnoon.org.sa 

0 5 5 3 9 5 5 8 0 8
 

لان الصحة حق .. والراحة عطاء 
1180000 100060 80005535
SA0980000118608010005535

 

جمعية ذو النون 
2335 بترخيص 2022تأسست في 

للرعاية الصحية المنزلية


	ﺟﻤﻌﻴﺔ ذو اﻟﻨﻮن
	ﻟﻠﺮﻋﺎﻳﺔ اﻟﺼﺤﻴﺔ اﻟﻤﻨﺰﻟﻴﺔ

	ﺳﻴـﺎﺳﺔ اﻟﻴﺔ اﺳﺘـﺮداد اﻟﺘﺒـﺮع ﻟﻠﻤﺘـﺒﺮع
	ﺟﻤﻌﻴﺔ ذو اﻟﻨﻮن
	ﻟﻠﺮﻋﺎﻳﺔ اﻟﺼﺤﻴﺔ اﻟﻤﻨﺰﻟﻴﺔ
	ﺟﻤﻌﻴﺔ ذو اﻟﻨﻮن
	ﻟﻠﺮﻋﺎﻳﺔ اﻟﺼﺤﻴﺔ اﻟﻤﻨﺰﻟﻴﺔ



	ﺑﻴﺎﻧﺎت اﻟﻮﺛﻴﻘﺔ اﻷﺳﺎﺳﻴﺔ
	اﻟﺒﻨﺪ
	اﻟﺒﻴﺎن
	اﺳﻢ اﻟﻮﺛﻴﻘﺔ
	ﺳﻴـﺎﺳﺔ اﻟﻴﺔ اﺳﺘـﺮداد اﻟﺘﺒـﺮع ﻟﻠﻤﺘـﺒﺮع

	ﺗﺎرﻳﺦ اﻟﻤﺮاﺟﻌﺔ
	2025/11/20

	ﻣﻮﻋﺪ اﻟﻤﺮاﺟﻌﺔ اﻟﻘﺎدم
	2026/11/20

	اﻻﻋﺘﻤﺎد
	ﺗﻢ اﻋﺘﻤﺎدﻫﺎ ﻓﻲ ﻣﺤﻀﺮ اﺟﺘﻤﺎع ﻣﺠﻠﺲ اﻹدارة رﻗﻢ (2)
	ﺗﺎرﻳﺦ
	7/12/1445
	ﻫـ اﻟﻤﻮاﻓﻖ
	13/6/2024
	ﺟﻤﻌﻴﺔ ذو اﻟﻨﻮن
	ﻟﻠﺮﻋﺎﻳﺔ اﻟﺼﺤﻴﺔ اﻟﻤﻨﺰﻟﻴﺔ



	اﻟﻔﻬﺮس
	الصفحة
	الموضوع
	المقدمة
	النطاق
	البيان


	ﺟﻤﻌﻴﺔ ذو اﻟﻨﻮن
	ﻟﻠﺮﻋﺎﻳﺔ اﻟﺼﺤﻴﺔ اﻟﻤﻨﺰﻟﻴﺔ
	ﻣﻘﺪﻣﺔ اﻟﻐﺮض ﻣﻦ ﻫﺬه اﻟﺴﻴﺎﺳﺔ اﻟﺘﻌﺮﻳﻒ ﺑﺎﻟﻤﺒﺎدئ واﻹرﺷﺎدات اﻟﺨﺎﺻﺔ ﺑﺂﻟﻴﺔ اﺳﺘﺮداد اﻟﺘﺒﺮع ﺑﺤﺴﺐ رﻏﺒﺔ اﻟﻤﺘﺒﺮع أو وﻓﻖ ﺳﻴﺎﺳﺔ واﻟﻴﺎت اﻟﺠﻤﻌﻴﺔ.
	اﻟﻨﻄﺎق ﺗﺤﺪد ﻫﺬه اﻟﺴﻴﺎﺳﺔ اﻟﻤﺴﺆوﻟﻴﺎت اﻟﻌﺎﻣﺔ ﻓﻲ اﻻﺳﺘﺮﺟﺎع واﻟﻤﺴﺆوﻟﻴﺎت اﻟﻤﺤﺪدة ﻟﺠﺎﻣﻌﻲ اﻟﺘﺒﺮﻋﺎت وﻣﺎﻧﺤﻴﻬﺎ، وﻓﻴﻤﺎ ﻳﺘﻌﻠﻖ ﺑﺎﺳﺘﺨﺪام اﻷﻣﻮال واﻟﻤﺴﺆوﻟﻴﺔ ﻋﻨﻬﺎ.
	اﻟﺒﻴﺎن ﺟﻤﻴﻊ اﻟﺘﺒﺮﻋﺎت ﻳﺘﻢ ﺗﻘﺪﻳﻤﻬﺎ ﻃﻮاﻋﻴﺔ و وﻓﻖ اﻟﻄﺮق اﻟﻨﻈﺎﻣﻴﺔ و ﻳﺠﺐ أن ﺗﺤﺮص اﻟﺠﻤﻌﻴﺔ ﻋﻠﻰ أن ﺟﻤﻴﻊ اﻟﺘﺒﺮﻋﺎت ﺳﺘﺼﻞ إﻟﻰ ﻣﺴﺘﺤﻘﻴﻬﺎ وﺗﻌﻤﻞ ﻋﻠﻰ ﺗﺤﻘﻴﻖ رﻏﺒﺔ اﻟﻤﺘﺒﺮع .
	ﻣﻼﺣﻈـﺔـ: ﻟﻠﺠﻤﻌﻴﺔ اﻟﺤﻖ اﻟﻜﺎﻣﻞ ﻓﻲ رﻓﺾ إﻋﺎدة اﻷﻣﻮال ﻟﻠﻤﺘﺒﺮع إذا ﺗﺒﻴﻦ وﺟﻮد ﺗﺤﺎﻳﻞ وﺳﻮء ﻧﻴﻪ ﻣﻦ اﻟﻤﺘﺒﺮع أو أن اﻟﺘﺒﺮع ﺗﻢ ﺑﺎﻟﻨﻴﺎﺑﺔ ﻋﻦ ﻃﺮف آﺧﺮ

	ﺟﻤﻌﻴﺔ ذو اﻟﻨﻮن
	ﻟﻠﺮﻋﺎﻳﺔ اﻟﺼﺤﻴﺔ اﻟﻤﻨﺰﻟﻴﺔ
	ﻻن اﻟﺼﺤﺔ ﺣﻖ .. واﻟﺮاﺣﺔ ﻋﻄﺎء
	1180000 100060 80005535
	SA0980000118608010005535
	T h u n o o n O r g
	0553955808





