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مقدمة: 
توجب سياسة وإجراءات البلاغ عن المخالفات )ويشار إليها فيما بعد ”السياسة"(

لجمعية ذو النون للرعاية الصحية المنزلية )و يشار إليها فيما بعد ،"الجمعية"( على
اعضاء مجلس الادارة و المسؤول التنفيذي و موظفي و متطوعي الجمعية الالتزام
بمعايير عالية من الخلق الشخصية أثناء العمل و ممارسة واجباتهم و مسؤولياتهم،

وتضمن هذه السياسة أن يتم البلاغ في وقت مبكر عن أي مخالفة او خطر جدي أو سوء
تصرف محتمل قد تتعرض له الجمعية أو أصحاب المصلحة أو المستفيدين ومعالجة ذلك

بشكل مناسب. كما يجب على كافة من يعمل لصالح الجمعية مراعاة قواعد الصدق
والنزاهة أثناء أداء مسؤولياتهم والالتزام بكافة القوانين واللوائح المعمول بها. تهدف

هذه السياسة الى تشجيع كل من يعمل لصالح الجمعية للبلاغ عن أية مخاطر أو
مخالفات وطمأنتهم إلى أن القيام بهذا الامر آمن ومقبول ولا ينطوي على أي

مسؤولية. 

النطاق :
تطبق هذه السياسة على جميع من يعمل لصالح الجمعية سواء كانوا أعضاء مجلس
إدارة أو مسؤولين تنفيذيين أو موظفين أو متطوعين أو مستشارين بصرف النظر عن

مناصبهم في الجمعية، وبدون أي استثناء. ويمكن أيضا للبلاغ من أصحاب المصلحة من
 

المخالفات :
 تشمل الممارسات الخاطئة أي مخالفات جنائية أو مالية أو الخلل بأي التزامات قانونية

مستفيدينومانحين ومتبرعين وغيرهم عن أية مخاطر أو مخالفات.

أوتشريعية أومتطلبات تنظيمية داخلية أو تلك التي تشكل خطرا على الصحة أو
السلامة أو البيئة وتشمل المخالفات التي يتوجب البلاغ عنها، على سبيل المثال ، ما

يلي: 
• السلوك غير القانوني )بما في ذلك الرشوة أو الفساد( أو سوء التصرف. 

• سوء التصرف المالي )بما في ذلك ادعاء النفقات الكاذبة، إساءة استخدام الاشياء
القيمة، عمليات غسيل الاموال أو دعم لجهات مشبوهة(. 

• عدم الافصاح عن حالات تعارض المصالح )مثل استخدام شخص منصبه في الجمعية
لتعزيز مصالحه الخاصة أو مصالح الاخرين فوق مصلحة الجمعية(. 

• إمكانية الاحتيال )بما في ذلك إضاعة، إخفاء أو إتلاف الوثائق الرسمية( 
• الجرائم الجنائية المرتكبة، أو التي يتم ارتكابها، أو التي يحتمل ارتكابها أيا كان نوعها.

• عدم الالتزام بالسياسات وأنظمة وقواعد الرقابة الداخلية أو تطبيقها بصورة غير
صحيحة. 
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تهدف هذه السياسة الى إتاحة الفرصة لكل من يعمل لصالح الجمعية للبلاغ عن
المخالفات وضمان عدم تعرضهم للانتقام أو الايذاء نتيجة ذلك. وتضمن السياسة عدم
تعرض مقدم البلاغ لخطر فقدان وظيفته أو منصبه أو مكانته الاجتماعية في الجمعية

ولاي شكل من أشكال العقاب نتيجة قيامه بالبلاغ عن أية مخالفة. شرط أن يتم البلاغ
عن المخالفة بحسن نية وأن تتوفر لدى مقدم البلاغ معطيات اشتباه صادقة ومعقولة،
ولا يهم اذا اتضح بعد ذلك بأنه مخطئ. من أجل حماية المصلحة الشخصية للمبلغ، فإن
هذه السياسة تضمن عدم الكشف عن هوية مقدم البلاغ عند عدم رغبته في ذلك، ما
لم ينص القانون خلف ذلك. وسيتم بذل كل جهد ممكن ومناسب للمحافظة على كتمان
وسرية هوية مقدم البلاغ عن أي مخالفة. ولكن في حالات معنية، يتوجب التعامل مع

أي بلاغ وأن يتم الكشف عن هوية مقدم البلاغ، على سبيل المثال ضرورة كشف الهوية
أمام أي محكمة مختصة. كذلك يتوجب على مقدم البلاغ المحافظة على سرية البلاغ
المقدم من قبله وعدم كشفه لاي موظف أو شخص آخر. ويتوجب عليه أيضا عدم إجراء

أي تحقيقات بنفسه حول البلاغ. كما تضمن السياسة عدم إيذاء مقدم البلاغ بسبب
البلاغ عن المخالفات وفق هذه السياسة.

 
• يفضل البلاغ عن المخالفة بصورة مبكرة حتى يسهل اتخاذ الاجراء المناسب في حينه.

• على الرغم من أنه لا يطلب من مقدم البلاغ إثبات صحة البلاغ، إلا أنه يجب أن يكون
قادر على إثبات أنه قدم البلاغ بحسن نية. 

• يتم تقديم البلاغ خطيا )وفق النموذج المرفق( وطباعته ثم تسليمه بظرف مغلق الى
مدير عام الجمعية او إدارة الموارد البشرية أو من خلال ارساله مباشرة الى البريد

الالكتروني لمسؤول الجودة في الجمعية . 

• الحصول على منافع أو مكافآت غير مستحقة من جهة خارجية لمنح تلك الجهة معاملة
تفضيلية غير مبررة. 

• الافصاح عن معلومات سرية بطريقة غير قانونية. 
• التلاعب بالبيانات المحاسبية. 

• تهديد صحة الموظفين وسلامتهم. 
• انتهاك قواعد السلوك المهني والسلوك غير الاخلاقي. 

• سوء استخدام الصلاحيات أو السلطات القانونية. 
• مؤامرة الصمت والتستر فيما يتعلق بأي من المسائل المذكورة أعلاه

إجراءات البلاغ عن مخالفة:

الضمانات:
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 معالجة البلاغ:
يعتمد الاجراء المتخذ بخصوص البلاغ عن أي مخالفة وفق هذه السياسة على طبيعة

المخالفة ذاتها.
إذ قد يتطلب ذلك إجراء مراجعة غير رسمية أو تدقيق داخلي أو تحقيق رسمي. ويتم

اتباع الخطوات
التالية في معالجة أي بلاغ:

• تقوم لجنة جودة (الشكاوى والاقتراحات) عند استلام البلاغات باطلاع رئيس مجلس
الادارة والمسؤول التنفيذي للجمعية (إذا لم يكن البلاغ موجها ضد الاخير) على مضمون

البلاغ خلال اسبوع من استلام البلاغ. 
• يتم إجراء مراجعة أولية لتحديد ما إذا كان يتوجب إجراء تحقيق والشكل الذي يجب أن

يتخذه. ويمكن حل بعض البلاغات بدون الحاجة لإجراء تحقيق. 
• يتم تزويد مقدم البلاغ خلال 10 أيام بإشعار استلام البلاغ ورقم هاتف للتواصل. 

• إذا تبين ان البلاغ غير مبرر، فلن يتم إجراء أي تحقيق إضافي. ويكون هذا القرار نهائياًًاًً
وغير قابل الإعادة النظر ما لم يتم تقديم إثباتات إضافية بخصوص البلاغ.

• إذا تبين ان البلاغ يستند الى معطيات معقولة ومبررة، يتم إحالة البلاغ الى مدير عام
الجمعية أو مدير إدارة الموارد البشرية للتحقيق في البلاغ وإصدار التوصية المناسبة. 

• يجب على مدير عام الجمعية او مدير الموارد البشرية الانتهاء من التحقيق في البلاغ
وإصدار التوصية خلال عشرة أيام عمل من تاريخ إحالة البلاغ. 

• ترفع لجنة الجودة توصياتها الى مدير عام الجمعية للمصادقة والاعتماد. 
• يتم تحديد الاجراءات التأديبية المترتبة على المخالفة وفق سياسة الابلاغ عن

المخالفات وحماية مقدمي البلاغات وقانون العمل الساري المفعول.
• متى كان ذلك ممكنا. تزويد مقدم البلاغ بمعطيات عن أي تحقيق يتم إجراءه. ومع

ذلك، لا يجوز إعلام مقدم البلاغ بأي إجراءات تأديبية أو غيرها مما قد يترتب عليه إخلال
الجمعية بالتزامات السرية تجاه شخص آخر.

• تلتزم الجمعية بالتعامل مع البلاغ عن أي مخالفة بطريقة عادلة ومناسبة، ولكنها لا
تضمن أن تنسجم طريقة معالجة البلاغ مع رغبات مقدم البلاغ.
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 التفاصيل

 التوقيع:

 معلومات مرتكب المخالفة

 الاسم

الدور الوظيفي

الادارة

رقم الهاتف

البريد الالكتروني

معلومات الشهود (إن وجدوا. وبالمكان إرفاق ورقة إضافية في حالة وجود أكثر من شاهد(

 الاسم

الدور الوظيفي

الادارة

رقم الهاتف

البريد الالكتروني

 طبيعة ونوع المخالفة  تاريخ ارتكاب

المخالفة وتاريخ العلم بها  مكان حدوث

المخالفة  بيانات او مستندات تثبيت ارتكاب

المخالفة  أسماء أشخاص آخرين اشتركوا

في ارتكاب
المخالفة

 أية معلومات أو تفاصيل أخرى

 ماهي النتائج المتوقعة من هذا البلاغ

 تاريخ تقديم البلاغ

معلومات مقدم البلاغ )يمكن عدم تعبئة هذا الجزء إذا لم يرغب مقدم البلغ بكشف هويته ولكن يجب عليه تدوين
)بيانات مثل الهاتف / البريد الالكتروني

الاسم

الدور الوظيفي

الادارة

رقم الهاتف

البريد الالكتروني

معلومات صندوق البريد
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	اﻟﻨﻄﺎق : ﺗﻄﺒﻖ ﻫﺬه اﻟﺴﻴﺎﺳﺔ ﻋﻠﻰ ﺟﻤﻴﻊ ﻣﻦ ﻳﻌﻤﻞ ﻟﺼﺎﻟﺢ اﻟﺠﻤﻌﻴﺔ ﺳﻮاء ﻛﺎﻧﻮا أﻋﻀﺎء ﻣﺠﻠﺲ إدارة أو ﻣﺴﺆوﻟﻴﻦ ﺗﻨﻔﻴﺬﻳﻴﻦ أو ﻣﻮﻇﻔﻴﻦ أو ﻣﺘﻄﻮﻋﻴﻦ أو ﻣﺴﺘﺸﺎرﻳﻦ ﺑﺼﺮف اﻟﻨﻈﺮ ﻋﻦ ﻣﻨﺎﺻﺒﻬﻢ ﻓﻲ اﻟﺠﻤﻌﻴﺔ، وﺑﺪون أي اﺳﺘﺜﻨﺎء. وﻳﻤﻜﻦ أﻳﻀﺎ ﻟﻠﺒﻼغ ﻣﻦ أﺻﺤﺎب اﻟﻤﺼﻠﺤﺔ ﻣﻦ
	ﻣﺴﺘﻔﻴﺪﻳﻦوﻣﺎﻧﺤﻴﻦ وﻣﺘﺒﺮﻋﻴﻦ وﻏﻴﺮﻫﻢ ﻋﻦ أﻳﺔ ﻣﺨﺎﻃﺮ أو ﻣﺨﺎﻟﻔﺎت.
	اﻟﻤﺨﺎﻟﻔﺎت : ﺗﺸﻤﻞ اﻟﻤﻤﺎرﺳﺎت اﻟﺨﺎﻃﺌﺔ أي ﻣﺨﺎﻟﻔﺎت ﺟﻨﺎﺋﻴﺔ أو ﻣﺎﻟﻴﺔ أو اﻟﺨﻠﻞ ﺑﺄي اﻟﺘﺰاﻣﺎت ﻗﺎﻧﻮﻧﻴﺔ
	أوﺗﺸﺮﻳﻌﻴﺔ أوﻣﺘﻄﻠﺒﺎت ﺗﻨﻈﻴﻤﻴﺔ داﺧﻠﻴﺔ أو ﺗﻠﻚ اﻟﺘﻲ ﺗﺸﻜﻞ ﺧﻄﺮا ﻋﻠﻰ اﻟﺼﺤﺔ أو
	اﻟﺴﻼﻣﺔ أو اﻟﺒﻴﺌﺔ وﺗﺸﻤﻞ اﻟﻤﺨﺎﻟﻔﺎت اﻟﺘﻲ ﻳﺘﻮﺟﺐ اﻟﺒﻼغ ﻋﻨﻬﺎ، ﻋﻠﻰ ﺳﺒﻴﻞ اﻟﻤﺜﺎل ، ﻣﺎ ﻳﻠﻲ:  • اﻟﺴﻠﻮك ﻏﻴﺮ اﻟﻘﺎﻧﻮﻧﻲ (ﺑﻤﺎ ﻓﻲ ذﻟﻚ اﻟﺮﺷﻮة أو اﻟﻔﺴﺎد) أو ﺳﻮء اﻟﺘﺼﺮف.  • ﺳﻮء اﻟﺘﺼﺮف اﻟﻤﺎﻟﻲ (ﺑﻤﺎ ﻓﻲ ذﻟﻚ ادﻋﺎء اﻟﻨﻔﻘﺎت اﻟﻜﺎذﺑﺔ، إﺳﺎءة اﺳﺘﺨﺪام اﻻﺷﻴﺎء اﻟﻘﻴﻤﺔ، ﻋﻤﻠﻴﺎت ﻏﺴﻴﻞ اﻻﻣﻮال أو دﻋﻢ ﻟﺠﻬﺎت ﻣﺸﺒﻮﻫﺔ).  • ﻋﺪم اﻻﻓﺼﺎح ﻋﻦ ﺣﺎﻻت ﺗﻌﺎرض اﻟﻤﺼﺎﻟﺢ (ﻣﺜﻞ اﺳﺘﺨﺪام ﺷﺨﺺ ﻣﻨﺼﺒﻪ ﻓﻲ اﻟﺠﻤﻌﻴﺔ ﻟﺘﻌﺰﻳﺰ ﻣﺼﺎﻟﺤﻪ اﻟﺨﺎﺻﺔ أو ﻣﺼﺎﻟﺢ اﻻﺧﺮﻳﻦ ﻓﻮق ﻣﺼﻠﺤﺔ اﻟﺠﻤﻌﻴﺔ).  • إﻣﻜﺎﻧﻴﺔ اﻻﺣﺘﻴﺎل (ﺑﻤﺎ ﻓﻲ ذﻟﻚ إﺿﺎﻋﺔ، إﺧﻔﺎء أو إﺗﻼف اﻟﻮﺛﺎﺋﻖ اﻟﺮﺳﻤﻴﺔ)  • اﻟﺠﺮاﺋﻢ اﻟﺠﻨﺎﺋﻴﺔ اﻟﻤﺮﺗﻜﺒﺔ، أو اﻟﺘﻲ ﻳﺘﻢ ارﺗﻜﺎﺑﻬﺎ، أو اﻟﺘﻲ ﻳﺤﺘﻤﻞ ارﺗﻜﺎﺑﻬﺎ أﻳﺎ ﻛﺎن ﻧﻮﻋﻬﺎ. • ﻋﺪم اﻻﻟﺘﺰام ﺑﺎﻟﺴﻴﺎﺳﺎت وأﻧﻈﻤﺔ وﻗﻮاﻋﺪ اﻟﺮﻗﺎﺑﺔ اﻟﺪاﺧﻠﻴﺔ أو ﺗﻄﺒﻴﻘﻬﺎ ﺑﺼﻮرة ﻏﻴﺮ ﺻﺤﻴﺤﺔ.
	ﺟﻤﻌﻴﺔ ذو اﻟﻨﻮن
	ﻟﻠﺮﻋﺎﻳﺔ اﻟﺼﺤﻴﺔ اﻟﻤﻨﺰﻟﻴﺔ
	• اﻟﺤﺼﻮل ﻋﻠﻰ ﻣﻨﺎﻓﻊ أو ﻣﻜﺎﻓﺂت ﻏﻴﺮ ﻣﺴﺘﺤﻘﺔ ﻣﻦ ﺟﻬﺔ ﺧﺎرﺟﻴﺔ ﻟﻤﻨﺢ ﺗﻠﻚ اﻟﺠﻬﺔ ﻣﻌﺎﻣﻠﺔ ﺗﻔﻀﻴﻠﻴﺔ ﻏﻴﺮ ﻣﺒﺮرة.  • اﻻﻓﺼﺎح ﻋﻦ ﻣﻌﻠﻮﻣﺎت ﺳﺮﻳﺔ ﺑﻄﺮﻳﻘﺔ ﻏﻴﺮ ﻗﺎﻧﻮﻧﻴﺔ.  • اﻟﺘﻼﻋﺐ ﺑﺎﻟﺒﻴﺎﻧﺎت اﻟﻤﺤﺎﺳﺒﻴﺔ.  • ﺗﻬﺪﻳﺪ ﺻﺤﺔ اﻟﻤﻮﻇﻔﻴﻦ وﺳﻼﻣﺘﻬﻢ.  • اﻧﺘﻬﺎك ﻗﻮاﻋﺪ اﻟﺴﻠﻮك اﻟﻤﻬﻨﻲ واﻟﺴﻠﻮك ﻏﻴﺮ اﻻﺧﻼﻗﻲ.  • ﺳﻮء اﺳﺘﺨﺪام اﻟﺼﻼﺣﻴﺎت أو اﻟﺴﻠﻄﺎت اﻟﻘﺎﻧﻮﻧﻴﺔ.  • ﻣﺆاﻣﺮة اﻟﺼﻤﺖ واﻟﺘﺴﺘﺮ ﻓﻴﻤﺎ ﻳﺘﻌﻠﻖ ﺑﺄي ﻣﻦ اﻟﻤﺴﺎﺋﻞ اﻟﻤﺬﻛﻮرة أﻋﻼه


	اﻟﻀﻤﺎﻧﺎت:
	ﺗﻬﺪف ﻫﺬه اﻟﺴﻴﺎﺳﺔ اﻟﻰ إﺗﺎﺣﺔ اﻟﻔﺮﺻﺔ ﻟﻜﻞ ﻣﻦ ﻳﻌﻤﻞ ﻟﺼﺎﻟﺢ اﻟﺠﻤﻌﻴﺔ ﻟﻠﺒﻼغ ﻋﻦ اﻟﻤﺨﺎﻟﻔﺎت وﺿﻤﺎن ﻋﺪم ﺗﻌﺮﺿﻬﻢ ﻟﻼﻧﺘﻘﺎم أو اﻻﻳﺬاء ﻧﺘﻴﺠﺔ ذﻟﻚ. وﺗﻀﻤﻦ اﻟﺴﻴﺎﺳﺔ ﻋﺪم ﺗﻌﺮض ﻣﻘﺪم اﻟﺒﻼغ ﻟﺨﻄﺮ ﻓﻘﺪان وﻇﻴﻔﺘﻪ أو ﻣﻨﺼﺒﻪ أو ﻣﻜﺎﻧﺘﻪ اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﺠﻤﻌﻴﺔ وﻻي ﺷﻜﻞ ﻣﻦ أﺷﻜﺎل اﻟﻌﻘﺎب ﻧﺘﻴﺠﺔ ﻗﻴﺎﻣﻪ ﺑﺎﻟﺒﻼغ ﻋﻦ أﻳﺔ ﻣﺨﺎﻟﻔﺔ. ﺷﺮط أن ﻳﺘﻢ اﻟﺒﻼغ ﻋﻦ اﻟﻤﺨﺎﻟﻔﺔ ﺑﺤﺴﻦ ﻧﻴﺔ وأن ﺗﺘﻮﻓﺮ ﻟﺪى ﻣﻘﺪم اﻟﺒﻼغ ﻣﻌﻄﻴﺎت اﺷﺘﺒﺎه ﺻﺎدﻗﺔ وﻣﻌﻘﻮﻟﺔ، وﻻ ﻳﻬﻢ اذا اﺗﻀﺢ ﺑﻌﺪ ذﻟﻚ ﺑﺄﻧﻪ ﻣﺨﻄﺊ. ﻣﻦ أﺟﻞ ﺣﻤﺎﻳﺔ اﻟﻤﺼﻠﺤﺔ اﻟﺸﺨﺼﻴﺔ ﻟﻠﻤﺒﻠﻎ، ﻓﺈن ﻫﺬه اﻟﺴﻴﺎﺳﺔ ﺗﻀﻤﻦ ﻋﺪم اﻟﻜﺸﻒ ﻋﻦ ﻫﻮﻳﺔ ﻣﻘﺪم اﻟﺒﻼغ ﻋﻨﺪ ﻋﺪم رﻏﺒﺘﻪ ﻓﻲ ذﻟﻚ، ﻣﺎ ﻟﻢ ﻳﻨﺺ اﻟﻘﺎﻧﻮن ﺧﻠﻒ ذﻟﻚ. وﺳﻴﺘﻢ ﺑﺬل ﻛﻞ ﺟﻬﺪ ﻣﻤﻜﻦ وﻣﻨﺎﺳﺐ ﻟﻠﻤﺤﺎﻓﻈﺔ ﻋﻠﻰ ﻛﺘﻤﺎن وﺳﺮﻳﺔ ﻫﻮﻳﺔ ﻣﻘﺪم اﻟﺒﻼغ ﻋﻦ أي ﻣﺨﺎﻟﻔﺔ. وﻟﻜﻦ ﻓﻲ ﺣﺎﻻت ﻣﻌﻨﻴﺔ، ﻳﺘﻮﺟﺐ اﻟﺘﻌﺎﻣﻞ ﻣﻊ أي ﺑﻼغ وأن ﻳﺘﻢ اﻟﻜﺸﻒ ﻋﻦ ﻫﻮﻳﺔ ﻣﻘﺪم اﻟﺒﻼغ، ﻋﻠﻰ ﺳﺒﻴﻞ اﻟﻤﺜﺎل ﺿﺮورة ﻛﺸﻒ اﻟﻬﻮﻳﺔ أﻣﺎم أي ﻣﺤﻜﻤﺔ ﻣﺨﺘﺼﺔ. ﻛﺬﻟﻚ ﻳﺘﻮﺟﺐ ﻋﻠﻰ ﻣﻘﺪم اﻟﺒﻼغ اﻟﻤﺤﺎﻓﻈﺔ ﻋﻠﻰ ﺳﺮﻳﺔ اﻟﺒﻼغ اﻟﻤﻘﺪم ﻣﻦ ﻗﺒﻠﻪ وﻋﺪم ﻛﺸﻔﻪ ﻻي ﻣﻮﻇﻒ أو ﺷﺨﺺ آﺧﺮ. وﻳﺘﻮﺟﺐ ﻋﻠﻴﻪ أﻳﻀﺎ ﻋﺪم إﺟﺮاء أي ﺗﺤﻘﻴﻘﺎت ﺑﻨﻔﺴﻪ ﺣﻮل اﻟﺒﻼغ. ﻛﻤﺎ ﺗﻀﻤﻦ اﻟﺴﻴﺎﺳﺔ ﻋﺪم إﻳﺬاء ﻣﻘﺪم اﻟﺒﻼغ ﺑﺴﺒﺐ اﻟﺒﻼغ ﻋﻦ اﻟﻤﺨﺎﻟﻔﺎت وﻓﻖ ﻫﺬه اﻟﺴﻴﺎﺳﺔ.

	إﺟﺮاءات اﻟﺒﻼغ ﻋﻦ ﻣﺨﺎﻟﻔﺔ:
	• ﻳﻔﻀﻞ اﻟﺒﻼغ ﻋﻦ اﻟﻤﺨﺎﻟﻔﺔ ﺑﺼﻮرة ﻣﺒﻜﺮة ﺣﺘﻰ ﻳﺴﻬﻞ اﺗﺨﺎذ اﻻﺟﺮاء اﻟﻤﻨﺎﺳﺐ ﻓﻲ ﺣﻴﻨﻪ. • ﻋﻠﻰ اﻟﺮﻏﻢ ﻣﻦ أﻧﻪ ﻻ ﻳﻄﻠﺐ ﻣﻦ ﻣﻘﺪم اﻟﺒﻼغ إﺛﺒﺎت ﺻﺤﺔ اﻟﺒﻼغ، إﻻ أﻧﻪ ﻳﺠﺐ أن ﻳﻜﻮن ﻗﺎدر ﻋﻠﻰ إﺛﺒﺎت أﻧﻪ ﻗﺪم اﻟﺒﻼغ ﺑﺤﺴﻦ ﻧﻴﺔ.  • ﻳﺘﻢ ﺗﻘﺪﻳﻢ اﻟﺒﻼغ ﺧﻄﻴﺎ (وﻓﻖ اﻟﻨﻤﻮذج اﻟﻤﺮﻓﻖ) وﻃﺒﺎﻋﺘﻪ ﺛﻢ ﺗﺴﻠﻴﻤﻪ ﺑﻈﺮف ﻣﻐﻠﻖ اﻟﻰ ﻣﺪﻳﺮ ﻋﺎم اﻟﺠﻤﻌﻴﺔ او إدارة اﻟﻤﻮارد اﻟﺒﺸﺮﻳﺔ أو ﻣﻦ ﺧﻼل ارﺳﺎﻟﻪ ﻣﺒﺎﺷﺮة اﻟﻰ اﻟﺒﺮﻳﺪ اﻻﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ ﻟﻤﺴﺆول اﻟﺠﻮدة ﻓﻲ اﻟﺠﻤﻌﻴﺔ .

	ﺟﻤﻌﻴﺔ ذو اﻟﻨﻮن
	ﻟﻠﺮﻋﺎﻳﺔ اﻟﺼﺤﻴﺔ اﻟﻤﻨﺰﻟﻴﺔ

	ﺟﻤﻌﻴﺔ ذو اﻟﻨﻮن
	ﻟﻠﺮﻋﺎﻳﺔ اﻟﺼﺤﻴﺔ اﻟﻤﻨﺰﻟﻴﺔ
	ﻣﻌﻠﻮﻣﺎت ﻣﻘﺪم اﻟﺒﻼغ (ﻳﻤﻜﻦ ﻋﺪم ﺗﻌﺒﺌﺔ ﻫﺬا اﻟﺠﺰء إذا ﻟﻢ ﻳﺮﻏﺐ ﻣﻘﺪم اﻟﺒﻠﻎ ﺑﻜﺸﻒ ﻫﻮﻳﺘﻪ وﻟﻜﻦ ﻳﺠﺐ ﻋﻠﻴﻪ ﺗﺪوﻳﻦ (ﺑﻴﺎﻧﺎت ﻣﺜﻞ اﻟﻬﺎﺗﻒ / اﻟﺒﺮﻳﺪ اﻻﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ
	اﻻﺳﻢ  اﻟﺪور اﻟﻮﻇﻴﻔﻲ  اﻻدارة  رﻗﻢ اﻟﻬﺎﺗﻒ  اﻟﺒﺮﻳﺪ اﻻﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ  ﻣﻌﻠﻮﻣﺎت ﺻﻨﺪوق اﻟﺒﺮﻳﺪ

	ﻣﻌﻠﻮﻣﺎت ﻣﺮﺗﻜﺐ اﻟﻤﺨﺎﻟﻔﺔ
	اﻻﺳﻢ  اﻟﺪور اﻟﻮﻇﻴﻔﻲ  اﻻدارة  رﻗﻢ اﻟﻬﺎﺗﻒ  اﻟﺒﺮﻳﺪ اﻻﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ

	ﻣﻌﻠﻮﻣﺎت اﻟﺸﻬﻮد (إن وﺟﺪوا. وﺑﺎﻟﻤﻜﺎن إرﻓﺎق ورﻗﺔ إﺿﺎﻓﻴﺔ ﻓﻲ ﺣﺎﻟﺔ وﺟﻮد أﻛﺜﺮ ﻣﻦ ﺷﺎﻫﺪ)
	اﻻﺳﻢ  اﻟﺪور اﻟﻮﻇﻴﻔﻲ  اﻻدارة  رﻗﻢ اﻟﻬﺎﺗﻒ  اﻟﺒﺮﻳﺪ اﻻﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ

	اﻟﺘﻔﺎﺻﻴﻞ
	ﻃﺒﻴﻌﺔ وﻧﻮع اﻟﻤﺨﺎﻟﻔﺔ  ﺗﺎرﻳﺦ ارﺗﻜﺎب اﻟﻤﺨﺎﻟﻔﺔ وﺗﺎرﻳﺦ اﻟﻌﻠﻢ ﺑﻬﺎ  ﻣﻜﺎن ﺣﺪوث اﻟﻤﺨﺎﻟﻔﺔ  ﺑﻴﺎﻧﺎت او ﻣﺴﺘﻨﺪات ﺗﺜﺒﻴﺖ ارﺗﻜﺎب اﻟﻤﺨﺎﻟﻔﺔ  أﺳﻤﺎء أﺷﺨﺎص آﺧﺮﻳﻦ اﺷﺘﺮﻛﻮا ﻓﻲ ارﺗﻜﺎب اﻟﻤﺨﺎﻟﻔﺔ  أﻳﺔ ﻣﻌﻠﻮﻣﺎت أو ﺗﻔﺎﺻﻴﻞ أﺧﺮى  ﻣﺎﻫﻲ اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ اﻟﻤﺘﻮﻗﻌﺔ ﻣﻦ ﻫﺬا اﻟﺒﻼغ  ﺗﺎرﻳﺦ ﺗﻘﺪﻳﻢ اﻟﺒﻼغ
	اﻟﺘﻮﻗﻴﻊ:
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